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DRZAVNI SVET REPUBLIKE SLOVENIJE
Gospod mag. Mitja Bervar, predsednik

ZADEVA: Vprasanja v zvezi z negospodarnim in zaskrbljujo¢im delovanjem
uprave Vzajemne d.v.z. v Skodo zavarovancev Vzajemne

Ugotavljam, da obratovalni stroski in nenamenska poraba denarja Vzajemne
zdravstvene zavarovalnice Se naprej rastejo preko vseh razumnih meja in to kljub
opozorilom, ki sem jih novembra 2013 podal na seji Komisije za zdravstvo Drzavnega
sveta RS, ko smo obravnavali sporna ravnanja uprave Vzajemne, prekrivanje spornih
poslov in neukrepanje Agencije za zavarovalni nadzor.

Leta 2015 so obratovalni stroski Vzajemne znasSali Ze 30,92 mio eur. Uprava Vzajemne je
obratovalne stroske v primerjavi z I. 2014 povecala Se za dodatnih 1,5 mio eur. V letu
2011 so obratovalni stroski Vzajemne znasali 22,6 mio eur (skoraj 10 mio manj kot v I.
2015), 1.1.2011 pa je Vzajemna imela sklenjenih ve¢ kot 860.000 zavarovanj za
dopolnilno zdravstveno zavarovanje, sedaj pa jih imajo okoli 830.000.

Predsednik uprave Vzajemne v doloCenih krogih izpostavija, da je 15.6.2016 na
Skup&¢ini Vzajemne dobil razreSnico, ker ima ¢lane Skupscine Vzajemne pod kontrolo —
preko z Vzajemno pogodbeno povezanih podjetij, donacij, nagrad... oz. nekateri Clani
skupséine pa ne vedo za kaj gre. Tako uspe Predsednik uprave na letni ravni
“skanalizirati” ve¢ kot 10 mio eur denarja zavarovancev Vzajemne preko:

nepotrebnih strokov za pridobivanje zavarovanj (v I. 2015 so zna3ali stro3ki za
pridobivanje zavarovanj 8 mio eur. Predsednik uprave Vzajemne jih je ponovno dvignil
za 1,5 mio eur v primerjavi z 2014. Leta 2010 pa so zna3ali stroski pridobivanja
zavarovanj 1,4 mio eur.),

. nepotrebnih ogladevanj in zakupov medijskega prostora v z Vzajemno pogodbeno
vezanih medijih (s ¢imer si Uprava Vzajemne zagotavlja, da z njimi poslovno povezani
mediji ne pidejo o njihovih za zavarovance Vzajemne nepotrebnih in Skodljivih poslih),



' nepotrebnih nabav in prenov poslovnih prostorov, nepotrebnih svetovalnih pogodb,
nepotrebne prenove CGP, nepotrebnih sponzorstev oz. donacij, nepotrebnih stroskov
odvetniskih pisarn....

Poleg omenjenega ima Uprava Vzajemne, kljub 'uspeSnemu” neracionalnemu troSenju
denarja zavarovancev Vzajemne, javnim aferam (zavarovanje za raka..) in
neprofesionalnemu ravnanju z zaposlenimi, nenormalno visoke place (predsednik
Uprave Vzajemne je npr. lani uradno 'zasluzil' 155.000 eur), bonitete, drage sluzbene
avtomobile (Audi A6...), plaCevanje goriva za privatne namene, sluzbene kartice, vecerje
itd. Clan uprave mag. Neven Cvitanovi¢ si je dal z denarjem zavarovancev Vzajemne
celo vgraditi na stroSke Vzajemne v svoj sluzbeni Audi A6 TV za otroke, med tem ko
zavarovanci Vzajemne nedopustno dolgo ¢akajo na zdravstvene storitve in placujejo iz
leta v leto viSje premije za dopolnilno zdravstveno zavarovanje. Predsednik uprave
Vzajemne na mesec porabi tudi 1.000 eur za gorivo, seveda na stroske Vzajemne.
Znano je, da si Clani uprave Vzajemne zelo radi privosCijo draga poslovna kosila in
vecerje, ki jih placujejo z denarjem zavarovancev Vzajemne in nizanjem plac zaposlenih.

V letu 2015 je Uprava zahtevala za svojo nestrokovno in neracionalno delo (prej bi lahko
napisali poCetje) Se nagrado v visini 3 place kljub rekordni viSini obratovalnih stroSkov za
l. 2015, ki so skoraj za 10 mio eur vecji v primerjavi z letom 2011.

Zaposleni Vzajemne opozarjajo, kako je mogofe se Uprava Vzajemne, nadzorni svet
Vzajemne in Skups¢ina Vzajemne lahko tako delujejo in neracionalno troSijo denar
zavarovancev, ki bi moral biti namenjen za zdravstvene storitve ne pa za pridobivanje
zavarovanj (8 mio eur /leto) in podrobne nepotrebne aktivnosti. Tako naj bi Uprava
Vzajemne k sebi in omreZju, ki ga obvladuje preusmerila ve¢ kot 10 mio eur na leto
preko dodatnih obratovalnih strodkov (iz 22 mio eur na 31 mio eur). Zaposleni Vzajemne
tudi opozarjajo, da jim je uprava, z namenom da lahko Se ve denarja skanalizira k sebi,
moéno zniZala place, jim grozi z odpuS¢anjem, omejuje dostop do informacij, nad njimi
izvaja mobbing, nadzoruje e-posto in prisluskuje telefonskim razgovorom, na vodilna
mesta pa nastavlja “svoje” kadre, ki nimajo pojma o zdravstvenem zavarovanju.

Vprasanja se glasijo:

- Zakaj Sergej Simoniti (AZN) ni ob vseh prijavah, ki jih je dobil, seji Odbora za
zdravstvo pri DrZavnem svetu (november 2013), javnih aferah Vzajemne (npr.
sporne prodaje zavarovanj za raka) in skrb vzbujajoCih Stevilkah (dvig obratovalnih
stroSkov iz 22 mio eur na 31 mio eur, neupravieno dvigovanje viSine premije, dviga
stroSkov za pridobivanje zavarovancev iz 1,4 mio eur na 8 mio eur, povi$anja sejnine
¢lanom NS Vzajemne ki na leto dobijo ve¢ kot 12.000 eur, povidanja sejnine
zunanjemu revizorju g. Ignac Dolen3ek na astronomskih 800 eur / sejo, niZanju pla¢
zaposlenim Vzajemne in stroSkov dela Vzajemne...) ni ukrepala in predsedniku in



Clanoma uprave Vzajemne odvzela licence in v skladu z zakonodajo in svojim
poslanstvom za&(itila interesov zavarovancev Vzajemne ter zaposlenih Vzajemne?

- Na kaksni osnovi je AZN podelil ¢lanom uprave Vzajemne, ki niso imeli in nimajo
nobenih kompetenc iz zdravstvenega zavarovanja licence za ¢lane uprave? Na kaksni
osnovi je AZN odobril imenovanje ¢lanov Nadzornega sveta Vzajemne, ki izhajajo iz
omrezja, ki obvladuje in dovoljuje astronomsko visanje obratovalnih stroskov
Vzajemne in so se v preteklosti zavzemali za privatizacijo Vzajemne (Brigita ACimovic,
PrimoZ Igerc, Darja Korpar...)?

- Na kakSni osnovi je AZN odobril dvig premije za dopolnilna zdravstvena
zavarovanja Vzajemni ob taksni astronomsko visoki nenamenski porabi denarja
zavarovancev Vzajemne (astronomsko visokih obratovalnih stroskih (31 mio eur na
leto) ter stroSkih za pridobivanje zavarovanj (8 mio eur na leto))?

- Kdaj in koliko nadzorov je AZN izvedel v povezavi s spornimi ravnanji Uprave
Vzajemne, do kaksSnih ugotovitev je priSel, kakSne sklepe — odlocbe je sprejel in kako
je zas(itil interese zavarovancev Vzajemne? Kako Sergej Simoniti ocenjuje povecanje
obratovalnih stroSkov uprave Vzajemne za 10 mio eur na letni ravni? Kako Sergej
Simoniti ocenjuje povecanje stroSkov uprave Vzajemne za pridobivanje zavarovanj
na 8 mio eur na letni ravni? Kako in kdaj bo AZN ukrepal? Zakaj Se ni ukrepal?

- V kaksni fazi ja na policiji kazenska ovadba oz. kazenski postopek zoper upravo
Vzajemne zaradi goljufivega trZzenja zavarovanj zaradi raka? Ali je res g.d. ZZZS
Samo Fakin odstopil od kazenskega pregona Uprave Vzajemne in zakaj je odstopil?
Ali je Upravno odbor ZZZS odobril odstop od kazenska pregona uprave Vzajemne?

- Zakaj Ministrstvo za zdravje, Vlada RS on vseh javnih aferah Vzajemne (npr. sporne
prodaje zavarovanj za raka) in dokazih ter skrb vzbujajoCih Stevilkah (dvig
obratovalnih stroSkov iz 22 mio eur na 31 mio eur, neupraviceno dvigovanje viSine
premije, dviga stroSkov za pridobivanje zavarovancev iz 1,4 mio eur na 8 mio eur,
poviSanja sejnine ¢lanom NS Vzajemne ki na leto dobijo veC kot 12.000 eur,
poviSanja sejnine zunanjemu revizorju g. Ignac Dolensek na astronomskih 800 eur /
sejo, nizanju plac zaposlenim Vzajemne in stroskov dela Vzajemne...) ne ukrepajo in
ne zasCitijo interesov zavarovancev Vzajemne in njihovega v Vzajemno vplacanega
denarja namenjenega za zdravstvo ter zagotovijo da denar sledi bolniku ne pa Upravi
Vzajemne in omrezju, ki obvladuje Vzajemno? Kdo in kdaj bo odgovarjal iz Uprave
Vzajemne za ve¢ 10 mio eur/leto neracionalno porablienega denarja za
“pridobivanje” zavarovancev (od |. 2011 jih je Uprava Vzajemne izgubila okoli
30.000) in druge nepotrebne stroske (oglasevanja in zakupi medijskega prostora v
medijih) s katerimi se povzroca skoda zavarovancem Vzajemne?

- Zakaj nadzorni svet Vzajemne in revizijska komisija in zunanji revizor g. Ignac
Dolensek (po informacijah zaposlenih Vzajemne ga je predsednik uprave Vzajemne
utiSal in “kupil” s tem da mu je povisal sejnino na astronomskih 800 eur) ob vseh



javnih aferah Vzajemne (npr. sporne prodaje zavarovanj za raka) in slabih rezultatih
poslovanja povezanih s skrb vzbujajoimi Stevilkami (dvig obratovalnih stroSkov iz 22
mio eur na 31 mio eur, neupravi¢eno dvigovanje visine premije, dviga stroskov za
pridobivanje zavarovancev iz 1,4 mio eur na 8 mio eur, izgubljanju zavarovancev in
ugleda Vzajemne, nizanju plaC zaposlenim Vzajemne in stroSkov dela Vzajemne...) ni
ukrepala in razresila predsednika in ¢lana uprave Vzajemne?

- Zakaj nadzorni svet Vzajemne, revizijska komisija Vzajemne in zunanji revizor g.
Ignac Dolen3ek niso informirali ¢lanov Skups€ine Vzajemne, Agencije za zavarovalni
nadzor in $irSo javnosti o astronomskih obratovalnih stroskih Vzajemne, stranpoteh,
ki jih dela Uprava Vzajemne in ogromni Skodi, ki jo je in jo Se Uprava Vzajemne
povzroca zavarovancem Vzajemne s troSenjem njihovega denarja za zadeve, ki niso
v interesu zavarovancev Vzajemne?

- Nadzorni svet Vzajemne naj tudi pojasni:

- zakaj Nadzorni svet Vzajemne ne odreagira na Stevilna opozorila zaposlenih
Vzajemne glede spornih ravnanj Uprave Vzajemne in neracionalnega troSenja
denarja zavarovancev Vzajemne? Ali in na katerih sejah Nadzornega sveta so
obravnavali sporna ravnanja, zakaj niso ukrepali in zaustavili iz leta v leto visjih
obratovalnih stroskov in stroskov za pridobivanje zavarovanj?

- koliko (znesek vseh prejetih sejnin) denarja so prejeli za nadziranje Vzajemne v
l. 2015? Zaposleni trdijo, da so ¢lani nazornega sveta prejeli za odobravanje
spornih poslov Uprave vzajemne v |. 2015 v povpreCju veC kot 12.000 eur na
Clana.

- Ali drzijo navedbe zaposlenih Vzajemne, da je Uprava Vzajemne zunanjemu
revizorju za “molk” povisala sejnino na 800 eur?

- Kako c¢lani Nadzornega sveta Vzajemne opraviCujejo astronomsko visoke
prihodke clanov uprave (predsednik uprave je prejel v I. 2015 155.000 eur) in
nerazumne boniteta (predsednik uprave po posameznih mesecih porabi tudi po
1000 eur za gorivo)?

- Kako ¢lani Nadzornega sveta Vzajemne opraviCujejo astronomsko visoke
obratovalne stroske Vzajemne (30,92 mio eur), povefanje obratovalnih stroskov
uprave Vzajemne v zadnjih letih za 10 mio eur na letni ravni? Kako Cdlani
nadzornega sveta Vzajemne opraviujejo astronomske stroske za pridobivanje
zavarovanj v visini 8 mio eur na leto, ki so se pot to upravo povefali za 6,6 mio
eur?



- zakaj obratovalni stroski Vzajemne tudi v I. 2016 Se vedno narascajo? Zakaj
nadzorni svet Vzajemne, revizijska komisija Vzajemne in zunanji revizor g. Ignac
Dolensek to dopuscajo in delajo v interesu Uprave ne pa v interesu zavarovancev
Vzajemne?

- zakaj so Clani Nadzornega sveta Vzajemne dovolili astronomsko poviSanje
stroSkov za pridobivanje zavarovanj preko z Upravo Vzajemne povezanih agencij
(na ve¢ kot 8 mio eur, kar je za 1,5 mio eur vec kot leta 2014 in 6,5 mio eur vec
kot leta 2010 oz. 2011, ko so stroski pridobivanja zavarovanj znasali okoli 1,5 mio
eur)?

- kaksne so koristi in pozitivni ucinki za zavarovance iz 8 mio eur porabljenega
denarja za pridobivanje zavarovanj v |. 2015,

- katere agencija so prejele ta denar,

- ali in zakaj je Nadzorni svet Vzajemne upravi Vzajemne dal soglasje za te
sporne posle in e jim je dal soglasje, na kaksni osnovi jim ga je dal?

- ali drZijo navedbe zaposlenih Vzajemne da Uprava Vzajemne za vsakega
pridobljenega zavarovanca agenciji placa 110 eur te pa vracajo denar upravi?

- Koliko se je v zadnjih letih obnovilo poslovnih prostorov in nabavilo razne
poslovne opreme in po kaksni ceni? Zaposleni Vzajemne trdijo, da so to bile
astronomske cene.

- Zakaj morajo zaposleni v Vzajemni v sluzbenem casu trziti Se zavarovanja
zavarovalnice Generali, avtomobilska zavarovanja, in sicer za neznano podjetje z
ni¢ zaposlenimi - Center Zavarovanj iz Ankarana? V tem vrtiljaku podjetij se Se
vedno vrtijo podjetja kot so Finmart d.o.0., Samsa d.o.0., T-FINa d.o.o. Kaksne
so medsebojne povezave in financne obveznosti?

- Zakaj je Nadzorni svet dovolil nizanje pla¢ zaposlenim in nizanje stroskov dela,
hkrati pa bogato nagrajeval sporno, nestrokovno in neuspeSno ravnanje clanov
Uprave? Zakaj nadzorni svet ne zaS€iti pravic zaposlenih? Zaposleni Vzajemne
opozarjajo, da jim uprava niza plate, da lahko Se ved denarja porabi za svoje
sporne posle. Uprava Vzajemne nad zaposlenimi izvaja mobbing, jim prekriva
informacije o poslovanju, grozi z odpus¢anjem e ne bodo tiho in izvajali spornih
aktivnosti? Uprava Vzajemne na vodilna mesta nastavlja njim lojalne kadre, ki
tako kot uprava nimajo pojma o zdravstvenem zavarovanju in jih zanimajo samo
sporni posli uprave in kanalizacija denarja iz Vzajemne.

- Kakéni so strodki Vzajemne po letih za oglaSevanje in zakupe medijskih
prostorov? Naj Nadzorni svet Vzajemne pojasni katere so ti mediji, ali je upravi
Vzajemne podal pisno soglasje za ta sporna oglasevanja in sporne zakupe



medijskih prostorov, kakSne so pogodbe o sodelovanju s temi spornimi mediji in
kaksno korist imajo od tega zavarovanci Vzajemne?

- Koliko (gibanje Stevila) zavarovancev ima Vzajemna po letih od I. 2010 dalje in
koliksni so bili stroSki za pridobivanje zavarovanj po letih? Zaposleni Vzajemne
opozarjajo, da Vzajemna ni imela nikoli tako malo zavarovancev kot jih ima pod
sedanjo Upravo in ni nikoli porabila tako veliko denarja (8 mio eur/leto) za
pridobivanje zavarovanj. Poleg tega se tudi nikoli prej ni prodajalo nenavadnih,
da ne reCemo goljufivih zavarovanj (rak ...), ki so krita iz obveznega
zdravstvenega zavarovanja in sluzijo neznanemu namenu.

Predsednik uprave Vzajemne se rad tudi pohvali, da bo na Vzajemni v vsakem primeru
najmanj dva mandata in da ima, razen na ZL, nekaj SMC-jevcev, nekaj ¢lanov DESUS-a
ter ZDUS-a, na vecino politike vpliv, da kontrolira GZS, itd.

Po vseh navedenih vprasanjih in problemih je temeljno vprasanje kaj imajo v Vzajemni
od tega zavarovanci? Dolge Cakalne vrste, iz leta v leto viSje premije za dopolnilno
zdravstveno zavarovanje, manj denarja za zdravstvene storitve in daljSe ¢akalne dobe.

Zakaj se kljub Stevilnim opozorilom in aferam zadeve povezane z ravnanjem vodstva
Vzajemne in organov upravljanja Vzajemne koncne ne uredijo?

Drzavni svetnik
Drago Scernjavic, L.r.



