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REPUBLIKA SLOVENIJA
DRZAVNI SVET

Komisija za kulturo, znanost, Solstvo in Sport

Stevilka: 011-02/15-2/ EPA 659-VII
Ljubljana, 28. 9. 2015

Komisija Drzavnega sveta za kulturo, znanost, Solstvo in Sport je na podlagi 20. Clena
Poslovnika Drzavnega sveta (Uradni list RS, §t. 70/08, 73/09, 101/10, 6/14 in 26/15)
sprejela

Mnenje

k Predlogu zakona o spremembi in dopolnitvah Zakona o elektronskih
komunikacijah (ZEKom-1B) - druga obravnava

Komisija Drzavnega sveta za kulturo, znanost, Solstvo in Sport je na 30. redni seji
28. 9. 2015 obravnavala Predlog zakona o spremembi in dopolnitvah Zakona o
elektronskih komunikacijah (ZEKom-1B), ki ga je v obravnavo v Drzavni zbor
predlozila Vlada.

Komisija predlog zakona podpira.

* % %

S predlaganimi spremembami veljavnega Zakona o elektronskih komunikacijah
(ZEKom-1) se omogoc¢a uskladitev s Predlogom zakona o izvensodnem reSevaniju
potrosniskih sporov (ZIRPS), s katerim se kot sistemskim zakonom v pravni red
Republike Slovenije prenasa Direktiva 2013/11/EU. V skladu z direktivo o
alternativnem reSevanju potrosSniSkih sporov morajo drZzave C¢lanice zagotoviti
postopke izvensodnega reSevanja potrosniskih sporov na vseh podrocjih varstva
potrosnikov, vkljuéno s spori potrosnikov 0z. konénih uporabnikov in operaterjev,
nanasajoC se na pravice in obveznosti iz podro¢nega ZEKom-1, na njegovi podlagi
izdane predpise in podpisane pogodbe o zagotavljanju elektronskih komunikacijskih
omrezij oz. storitev.

Komisija ugotavlja, da se s predlogom zakona reSevanje sporov s podrocja
elektronske komunikacije dopolnjuje z mozZnostjo sprozitve postopka izvensodnega
reSevanja potrosniskih sporov pred izvajalci, ki izpolnjujejo pogoje in zagotavljajo
postopek izvensodnega reSevanja potrosniskih sporov skladno s Predlogom zakona
0 izvensodnem reSevanju potrosniskih sporov. Pri tem se ohranja moznost reSevanja
sporov konénih uporabnikov oz. potro$nikov pri Agenciji za komunikacijska omrezja
in storitve (AKOS) RS. Komisija ugotavlja, da je predlagatelj ustrezno uposteval



pripombe zainteresirane javnosti t. j. operaterjev, vkljuéno s pripombami
Zakonodajno-pravne sluzbe Drzavnega zbora z vidika jasnosti in pravne varnosti, Ki
so ze uposStevane v predlogih amandmajev poslanskih skupin. Z njimi se ustrezno
izboljSuje razumevanje predlaganega zakonskega dolocila, po katerem velja nacelo
prostovoljnosti pri reSevanju sporov pred izvajalci v postopku izvensodnega
reSevanja potrosniskinh sporov za obe stranki spora - tako za potrosnike kot za
operaterje. S tem je bila tudi upoStevana temeljna pripomba Zdruzenja za informatiko
in telekomunikacije pri Gospodarski zbornici Slovenije. Z amandmajem se dodaja tudi
prehodna doloc¢ba, ki omogoc€a daljSi 6-mesecni rok za uskladitev splosnih pogojev
poslovanja z doloCbami ZIRPS, upostevajo€ doloCbe ZEKom-1, ki se nanaSajo na
sploSne pogoje poslovanja. Do poteka omenjenega roka amandma za reSevanje
sporov predvideva uporabo doloCb Se veljavnega zakona.

Komisija Se ugotavlja, da je pristojno ministrstvo pisno odgovorilo na nekatera
dodatna opozorila Zakonodajno-pravne sluzbe DrZavnega zbora in s prilozenimi
pozitivnimi mneniji Informacijskega pooblas€enca z vidika varstva osebnih podatkov
pojasnilo sporne dolo¢be. Tako predlog novele ne vzpostavlja nove pravne podlage
za daljSe hranjenje prometnih podatkov, ampak le Siri pravno podlago za
posredovanje zakonito hranjenih prometnih podatkov Se drugim pristojnim organom
za reSevanje sporov - poleg agenciji (AKOS) in sodiS€u - $Se novim izvajalcem v
postopku izvensodnega reSevanja potrosniskih sporov po ZIRPS.

* % %

Za porocCevalca je bil dolo€en ¢lan komisije dr. Radovan Stanislav Pejovnik.

Sekretarka Predsednik
Mag. Damijana Zelnik, I.r. Dr. Zoran Bozic, I.r.



