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Na podlagi 98. ¢lena Poslovnika drzavnega sveta (Uradni list RS, §t. 44/93, 14/99, 2/04, 18/05
in 70/08) vam posiljam:

- Odgovor na pobudo drzavnega svetnika mag. Petra PoZzuna glede namestitve logenih
hidnih predalénikov ob vhode v poslovne prostore v lasti Republike Slovenije za vsako
fizieno ali pravno osebo, ki ima v posameznem stanovanju ali poslovnem prostoru na
tem istem naslovu prijavljen naslov za prejemanje postnih posiljk,

ki ga je Vlada Republike Slovenije sprejela na 6. redni seji dne 22. 10. 2014.
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Odgovor na pobudo drzavnega svetnika mag. Petra PoZzuna glede namestitve lo¢enih

hisnih predalénikov ob vhode v poslovne prostore v lasti Republike Slovenije za vsako

fizi¢no ali pravno osebo, ki ima v posameznem stanovanju ali poslovhem prostoru na
tem istem naslovu prijaviljen naslov za prejemanje postnih posiljk

Viada Republike Slovenije (v nadaljevanju VRS) je prejela pobudo drzavnega svetnika mag.
Petra PoZuna, ki se glasi: kako naj bi po mnenju Viade Republike Slovenije javni zavodi in drugi
drzavni organi v praksi izvedli ukrepe, s katerimi bi zadostili zahtevam Poste Slovenije d.o.o.
glede namestitve loZenih hidnih predalénikov ob vhode v poslovne prostore v lasti Republike
Slovenije za vsako fiziéno ali pravno osebo, ki ima v posameznem stanovanju ali poslovnem
prostoru na tem istem naslovu prijavijen naslov za prejemanje postnih posiljk?

V obrazloZitvi drzavni svetnik navaja, da je Generalni sekretariat Viade Republike Slovenije na
Univerzitetni kliniéni center Ljubljana dne 8.9.2014 naslovil dopis $t. 38300-1/2010/112, v
katerem mu v razreSevanje posilia obvestilo Poste Slovenije d.o.0. (v nadaljevanju Posta
Slovenije) o obvezi namestitve hiSnega predalénika na stavbe Univerzitetnega kliniénega centra
Ljubljana (v nadaljevanju UKC Ljubljana), ki je sicer v lasti Republike Slovenije, in sicer za dve
fizi€ni osebi, sicer zaposleni v tem zavodu, ki imata na istem naslovu prijavijen naslov za
posiljanje sluzbene poste.

Posta Slovenije v dopisu opozarja na neizpolnjevanje obveznosti Republike Slovenije, s tem, ko
na omenjeni stavbi UKC Ljubljana ni zagotovijenega ustreznega hisnega predalénika za
dostavo poste to&no dologenim fiziénim osebam. V nadaljevanju dopisa Posta Slovenije
pojasnjuje, da je v skladu s 43. &lenom Zakona o postnih storitvah (Uradni list RS, §t. 51/09 in
77/10) lastnik stanovanja ali poslovnega prostora dolzan ob vhodu v objekt zagotoviti
namestitev, oznaditev in vzdrZzevanje hidnega predalénika, uporabnik postnih storitev v
posameznem stanovanju ali poslovnem prostoru pa mora zagotoviti praznjenje hiSnega
predalénika. Slednji naj bi bil izdelan in namesfen tako, da omogofa varno dostavo in
zagotavlja zaupnost postnih poSilik. Nadalje Posta Slovenije opozarja, da ima dolznost
namestitve, oznaditve in vzdrZzevanje hiSnega predalénika lastnik objekta, ne glede na dejstvo,
ali lastnik objekta tudi dejansko uporablja ali ne oziroma ne glede na njegov lastniski delez. Ce
lastnik objekta ugotovijene nepravilnosti ne odpravi v roku 30 dni od prejema obvestila, izvajalec
postne storitve ni dol2an dostavljati postnih posiljk.

V nadaljevanju mag Peter PoZzun navaja, da se s podobnimi nerazumnimi zahtevami Poste
Slovenije soocajo tudi centri za socialno delo Sirom Slovenije, od katerih naj bi Posta Slovenije
zahtevala, da za vse, ki imajo pri njih prijavijeno t.i. fiktivno bivalis¢e, ne samo omogogajo
vro¢anje postnih posilik, temved da za vro€anje zagotovijo lo¢ene postne nabiralnike za vsako
od prijavijenih oseb. Nekateri centri za socialno delo naj bi imeli tudi od 300-400 taksnih fiktivnih
prijav prebivalis¢a in torej nikakor ne morejo zadostiti zahtevam Poste Slovenije. Posebne
tezave naj bi se pojavljale zlasti z vro¢anjem sodnih pozivov, za vro€anje katerih centri za
socialno delo niso pooblaséeni, prav tako pa opozarjajo, da veéina pri njih prijavijenih oseb k
njim sploh ne prihaja, tako da tudi poste ne dvigajo.



Mag. Peter PoZun $e navaja, da je uporabnik postnih storitev vsaka fizi¢na ali pravna oseba, ki
uporablja postne storitve kot posiljatelj ali naslovnik, pri ¢emer Posta Slovenije ponuja tudi
storitve po naslovnikovem naro€ilu, ki omogo&ajo ureditev prejemanja postnih posilik na
posebej izbrani naslov, ki ni nujno zacasen ali stalen naslov fizicne osebe. Na tej podlagi lahko
hipoteti¢no in v skrajnem primeru predvidimo, da bi si prejemanje postnih posilik na posamezne
naslove drZzavnih organov, javnih zavodov in drugih organov v lasti Republike Slovenije uredil
vsak javni usluzbenec oziroma vsaka poslovna ali fizitlna oseba, ki biva ali opravlja svojo
dejavnost v prostorih, ki so v lasti Republike Slovenije.

Po navedbah mag. Petra PoZuna je na vse bolj neizvedijiva pri¢akovanja Poste Slovenije na 24.
Seji Komisije Drzavnega sveta za socialno varstvo, delo, zdravstvo in invalide dne 3.9.2014, ob
obravnavi Devetnajstega rednega porotila o delu Varuha ¢&lovekovih pravic Republike Slovenije
v letu 2013, pritrdilo tudi Ministrstvo za delo, druzino, socialne zadeve in enake moZnosti ter
podalo mnenje, da je edina ustrezna resitev sprememba zakonodaje.

Drzavni svet Republike predlaga Viadi Republike Slovenije, da vprasanje preudi in v skladu s
Cetrtim odstavkom 98. &lena poslovnika Drzavnega sveta (Uradni list RS, &t. 70/08, 73/09,
101/10 in 6/14) in nanj v roku 30 dni odgovori.

V nadaljevanju zato VRS podaja odgovor na zastavijeno vprasanje drzavnega svetnika mag.
Petra Pozuna.

Ministrstvo za gospodarski razvoj in tehnologijo je pristojno za izvajanje Zakona o postnih
storitvah (Uradni list RS, &t. 51/09 in 77/10), katerega namen in vsebina sta dolotena v 1. &lenu
tega zakona, ki pravi, da zakon dolo¢a pogoje in postopek za izvajanje postnih storitev, ureja
zagotavljanje, izvajanje in financiranje univerzalne storitve, uvaja pogoje za dostopnost do
postnega omreZja in izdajanje postnih vrednotnic Republike Slovenije, dolo¢a pristojnosti,
organizacijo in delovanje Agencije za posto in elektronske komunikacije Republike Slovenije (v
nadaljnjem besedilu: agencija) kot neodvisnega regulativnega organa v delu, ki se nanasa na
postne storitve, dologa pravice in obveznosti izvajalcev in uporabnikov postnih storitev ter ureja
druga vprasanja, povezana s postno dejavnostjo.

V skladu s 43. ¢lenom Zakona o postnih storitvah (Uradni list RS, $t. 51/09 in 77/10) je tako
lastnik stanovanja ali poslovnega prostora dolzan ob vhodu v objekt zagotoviti namestitev,
oznatitev in vzdrzevanje hiSnega predalénika, uporabnik postnih storitev v posameznem
stanovanju ali poslovnem prostoru pa mora zagotoviti praznjenje hisnega predal¢nika. Slednji
naj bi bil izdelan in hames&en tako, da omogo€a varno dostavo in zagotavlja zaupnost postnih
podilik. V nadaljevanju 44. &len Zakona o postnih storitvah dolota $e, da mora biti hisni
predal¢nik izdelan in name3&en tako, da omogoc¢a varno dostavo in zagotavlja zaupnost postnih
posiljk.

V praksi izvajanje 43. &lena Zakona o postnih storitvah pomeni, da si mora v primeru, ko gre za
poslovno stavbo, v kateri posluje ve¢ subjektov, vsak posamezni naslovnik urediti oziroma
namestiti hiSni predal&nik, prek katerega se mu vro¢ajo poSilike. V praksi gre praviloma za
manj$e in srednje velike uporabnike postnih storitev oziroma pravne subjekte, ki nimajo
organiziranih vlozis¢ s pooblad&enimi osebami za prevzem poSilik, in v €asu vro¢anja tudi niso
vedno dosegljivi. Z namestitvijo hiSnega predalénika je tem uporabnikom zagotovljen sprejem
posiljk oz. obvestil o prispeli posti.

Kadar pa gre za vecje poslovne uporabnike oziroma drzavne institucije, ki imajo organizirano
vlozi§te, se posilike vrotajo prek viozi§¢a, in sicer osebam, pooblaséenim za prevzem posiljk.
Viozis¢e tako prevzema funkcijo oziroma namen »hidnega predalénika«, saj so v vloZis€u
praviloma vedno, to je ob prihodu pismono&e, osebe za prevzem posiljk.



Z namestitvijo hiSnega predal€nika ali prevzemanja posiljk prek viozis¢a vsak uporabnik postnih
storitev zadosti dolotbam 43. in 44. &lena Zakona o postnih storitvah, in sicer glede zakonitega,
varnega vrotanja, ter zagotavljanja zaupnosti postnih posiljk.

Kar pa zadeva konkretne primere, izpostavijene v vpradanju mag. Petra PozZuna, bi Zeleli
pojasniti, da je Posta Slovenije kot izvajalec postnih storitev pri vro¢anju posilik dolzna poleg
Zakona o postnih storitvah upos$tevati tudi posebne zakone, po katerih se vro¢ajo dolo¢ene
posilike, in sicer Zakon o pravdnem postopku (Uradni list RS, §t. 73/07 , 45/08 - ZArbit, 45/08,
111/08 - odi. US, 57/09 - odl. US, 12/10 - odl. US, 50/10 - odl. US, 107/10 - odl. US, 75/12 - odl.
US, 40/13 - odl. US, 92/13 - odl. US in 10/14 - odl. US), Zakonu o splodnem upravnem
postopku (Uradni list RS, &t. 32/12), Zakon o sodnem registru (Uradni list RS, &t. 54/07 , 65/08,
49/09 in 82/13 - ZGD-1H) in Zakon o finan¢nem poslovanju, postopkih zaradi insolventnosti in
prisilnem prenehanju (Uradni list RS, &t. 13/14).

Pri tem naj glede na obravnavano tematiko izpostavimo posebne nacine vro¢anja predpisane v
Zakonu o pravdnem postopku in Zakonu o splo$nem upravnem postopku, tako imenovana ZPP
in ZUP pisma, za katera je po dolo¢bah posameznega zakona dolo¢eno, da &e vrolitev na
naslovu ni mogo&a, se naslovniku pusti obvestilo oziroma sporogilo in ¢e naslovnik pisanja v
roku za prevzem ne prevzame na posti, se taka pismo, po poteku roka za prevzem, vrodi z
vlozitvijo v naslovnikov hisni predalénik. Ce naslovnik nima urejenega hisnega predalénika,
Posta Slovenije naslovnika opozori na dolotbe 43. ¢lena Zakona o postnih storitvah, ki kot
predhodno obrazloZeno navaja, da je lastnik stanovanja ali posiovnega prostora dolzan ob
vhodu v objekt zagotoviti namestitev, oznaditev in vzdrzevanje hisnega predal¢nika, uporabnik
postnih storitev v posameznem stanovanju ali posiovnem prostoru pa mora zagotoviti
praznjenje hisnega predalcnika. Obenem mora Posta Slovenije posiljateliem pojasniti, kak$na
je dejanska situacija na naslovu oziroma kako poteka vro€anje, saj posiljatelji praviloma Zelijo
tudi pojasnilo, ali je Posta Slovenije naslovnika pozvali k dolZnosti namestitve, oznacitve in
izpraznitve hiSnega predalénika.

Kot Z2e navedeno v obrazloZitvi drzavnega svetnika mag. PoZuna, imata dva naslovnika
oziroma fizi¢ni osebi prijavljen naslov za prejemanje poSiljik na naslovu UKC Ljubljana. Po
pojasnilih, ki smo jih prejeli s strani Poste Slovenije, omenjena naslovnika v ¢asu vro¢anja
posilik nista bila dosegljiva za vroditev posiljk, prav tako nimata pooblaséencev za prevzem
posilik, kot tudi ne prevzemata posiljk na podlagi pus€enih sporodil/obvestil. V taksnih situacijah
Posta Slovenije uporabniku oziroma lastniku objekta sporoci, da dolo¢en uporabnik prejema
posilike na njegov naslov, ni pa urejen prevzem posiljk oziroma hi$ni predai&nik.

Glede omenjenega dopisa Poste Slovenije, ki ga je v zvezi z obvezo namestitve hiSnega
predal¢nika ter vro¢anjem posiljik zaposlenim v UKC Ljubljana, Posta Slovenije — Poslovna
enota Ljubljana, ponesredeno naslovila na »Republiko Slovenijo«, pa je bilo s strani Poste
Slovenije pojasnjeno, da bodo v zvezi s tem pozivom poslali ustrezno pojasnilo in konkretno
situacijo poskusali urediti z UKC Ljubljana neposredno.

Kot v nadaljevanju obrazloZitve navaja drzavni svetnik mag. Peter PoZun, poseben problem
predstavljajo vrotanja fizicnim osebam, ki imajo stalno prebivali§¢e prijavljeno na naslovih
centrov za socialno delo. Centri za socialno delo imajo na svojih naslovih prijavijene osebe
(zakonsko prebivali§te), ki pa dejansko na tem naslovu ne bivajo. Gre za dologitev zakonskega
prebivali§¢a, ki omogoca vzdrzevanje komunikacije med njim in drzavo ter njenimi organi za
uresni¢evanje dolo¢enih pravic in dolznosti posameznika (npr. v nasem primeru pravice do
denarne socialne pomoci). Po toimagenju MNZ (8t. 210-130/2008) z dne 22.12.2008 centri za
socialno delo nimajo funkcije stanodajalca in vrogevalca poste. Vro¢anje poste za osebe, ki so
prijavijene na naslovu centrov za socialno delo je v praksi razli¢no urejeno (nabiralnik s spiskom
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oseb; ponekod se posta zbira v poimenske mape,ki se nahajajo na recepciji centra in podobno).
Centri imajo zaradi te naloge dodatno delo, postavlja pa se tudi vprasanje, kam s posto, ki jo
naslovniki ne prevzamejo. Problemati¢no pa je tudi sodno vro¢anje poste (po Zakonu o
pravdnem postopku), saj posta (pravilno) ne prispe do prejemnikov, posledi¢no pa zaradi tega
padajo sodni postopki oziroma sodbe.

Posta Slovenije vroanje pisemskih posiljk na centrih za socialno delo opravlja na osnovi
dogovora doseZenega na skupnem sestanku dne 20.5.2011 s predstavniki Ministrstva za
pravosodje, Ministrstva za javno upravo, Okrajnega sodi$¢a, InSpektorata RS za elektronske
komunikacije, elektronsko podpisovanje in posto (zdaj: Trzni inSpektorat Republike Slovenije) in
Odvetniske zbornice. Na omenjenem sestanku je bila sprejeta dolocitev, da se obvestila
oziroma sporotila o prispelem pismu pustajo na naslovu centra za socialno delo, po poteku
roka za prevzem pa se uposteva napotek sodis¢, in sicer ¢e naslovnik nima urejenega hiSnega
predalénika, se pismo po poteku roka za prevzem vrne posiljatelju z oznako »nima urejenega
hisnega predal¢nika«. Hkrati pa je treba centre za socialno delo pisno seznaniti glede dolznosti
namestitve hidnega predal¢nika za fizicne osebe (en hisni predalénik za ve¢ naslovnikov), kot
Posto Slovenije k temu zavezuje Zakon o po&tnih storitvah.

Zeleli bi pojasniti tudi situacijo, ki jo opisuje drzavni svetnik mag. Peter PoZun glede moznosti
ureditve naslovnikovega narocila za prejemanje postnih posilijk na posebej izbran naslov, ki je
lahko tudi posameznikovo delovno mesto. Tak nacin vro¢anja je mozZen oz. dopusten za
posilike, ki se vro€ajo po dolo¢bah Zakona o postnih storitvah, Zakona o sploSnem upravnem
postopku in Zakona o kazenskem postopku (ZKP pisma) in jih je v skladu z omenjenimi zakoni
dovoljeno preposiljati na drug naslov. Pri vroganju pisem po vseh ostalih posebnih zakonih
preposilianje ni mozno, saj preposilianje kljub naslovnikovi izrecni Zelji prepovedujejo sami
zakoni.

Zeleli bi poudariti, da pisma, ki se posiljajo na podlagi Zakona o pravdnem postopku in Zakona
o0 splo$nem upravnem postopku (tako imenovana ZPP in ZUP pisma), se namre¢ morajo vrocati
na naslovu, ki ga je navedel posiljatelj (praviloma je to naslov, kjer naslovnik dejansko prebiva
oz. kjer ima prijavljeno prebivalid¢e), kar pomeni, da se naslovnikovo narocilo o preusmeritvi
posilik na »sluzbeni naslov« za ZPP in ZUP pisma ne more upostevati (o tem je naslovnik
seznanjen ob sklenitvi naslovnikovega naro€ila). PreposSiljanje poste tako po Zakonu o
splo$nem upravnem postopku kot tudi po Zakonu o pravdnem postopku ni mozno.

Glede samega problema doslednosti tolmagenja sedanjega 43. &lena Zakona o postnih
storitvah (higni predaléniki) in 44. ¢lena (name$€anje predalénikov) zakona, kot tudi same
problematika razli¢nih postopkov vro¢anja po posameznih zakonih bo Ministrstvo za
gospodarski razvoj in tehnologijo sklicalo medresorski sestanek, na katerega bo povabilo se
predstavnike Ministrstva za notranje zadeve, Ministrstva za pravosodje in Ministrstva za javno
upravo, na katerem bo posku$alo najti resitev opisane problematike, ki bo sprejemljiva za vse
deleznike. V kolikor se bo izkazalo za potrebno, bo v skladu predvidenimi spremembami
Zakona o poétnih storitvah, ki jih Ministrstvo za gospodarski razvoj in tehnologijo trenutno
pripravlja, ministrstvo predlagalo tudi spremembo oziroma dopolnitev sedanjega 43. Clena
Zakona o postnih storitvah tako, da bo ta dopus¢al tudi uveljavitev vroZanja prek vioZis¢, kar
povedano drugate pomeni zgolj uzakonitev ze uveljavijene in dobro ute¢ene prakse.



